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Bilan de ’enquete de satisfaction

96 % n'ont pas eu de difficultés pour venir en Préfecture

98,25 % ont trouveé les informations souhaitées

Courtoisie : 100 %

Attentif : 100 %

Bien renseigne : 98 %

94 % ont été dirigé vers le bon service

98,25 % ont été recu dans de bonnes conditions de confidentialité

Note de satisfaction générale : 4.72/5 (85 % de tres satisfait)




