Ex . . .
DE LA DROME Enquéte de satisfaction

Mon Point numériﬂue

Egalité
Fraternité

)
)

Vous venez d’étre accompagné(e)s au Point Numérique. Quel a été
votre degré de satisfaction concernant :

" " 'e o
) S

Horaires d’ouverture O O O O O
Temps d’attente O O O O O
Accueil m O O O O
Explications données O 0 m O U
Solution apportée 0 ] O O O
Connaisiez-vous le point numérique avant votre venue en Préfecture: [ OUI [ NON

Le Point Numérique est-il facile d'accés: []OUI [] NON

Vos suggestions pour améliorer notre service rendu au Point Numérique :

3 boulevard Vauban

26 030 VALENCE CEDEX 9

Mél : pref-equalite@drome.gouv.fr
www.drome.gouv.fr
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