Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Réunion du jeudi 4 octobre 2012

Présentation de la déemarche
IDE en Drome

Documents d'appvi :

- Logigramme de conception
- Logigramme de mise en ligne

- Projet de charte éditoriale et fonctionnelle
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Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

La circulaire du Premier ministre du 16 février 2012 prévoit le
déeploiement d'un site internet déepartemental unique dans
chaque département, dans le respect de la nouvelle charte des
sites internet de I’Etat.

Le pilotage du projet national est assure par le service
d'information du gouvernement (SIG), associe a la direction de
I'information Iégale et administrative (DILA).

Le site IDE devra étre operationnel au 1°" janvier 2013.



Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Une nouvelle ligne éditoriale nationale de l'internet :

En terme de fond

* Les valeurs, les concepts, le ton, le
style

En terme de forme

» Stfructuration des contenus et
hiérarchisation des informations




Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Le comité national du projet va prochainement valider (d'ici mi-
octobre) I'arborescence « services de I'Etat » et « politiques
publiques » qui doit étre commune a tous les sites IDE. Elle
deviendra définitive et obligatoire.

Des remarques sur la premiere proposition d'arborescence ont ete
formulées par une dizaine de préfectures et seront etudiées par le
comite.

La conformité de l'arborescence locale sera un élément essentiel

pour l'agrément du site délivré par le SIG et donc pour la mise en
ligne.



Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

L'IDE de la Drome regroupera les sites internet :

« de la préfecture,

« delaDDT

 de la DDCS

« et intégrera les informations des autres services de I'Etat

Les contenus seront repris par les services pour étre publiés dans
le site IDE 26 (aprés avoir veérifié I'actualisation des informations).

Les sites actuels de la DDT, de la DDCS et de la préfecture seront
fermés début 2013.



Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Le préfet a choisi la plateforme GISEH (gestion d’'information sur systéme éditorial
hypertexte) du ministére de I'écologie, du développement durable et de I'énergie.

Le chef de projet, responsable de la mise en place du site IDE est Mme Corinne
EXBRAYAT, chef de bureau du service départemental de la communication
interministérielle (SDCI).

Le chef de projet s'appuie sur les compétences techniques de la DDT. Cela se
traduit par I'implication d'un webmestre, Annie FOURNIER qui bénéficie d'un appui
fonctionnel au sein de la DDT.

Le webmestre a en charge la responsabilité :

de mettre en place l'arborescence du site IDE,

de l'intégration des données du co-marquage avec Service public,

du fonctionnement pour le transfert des données du site DDT,

de la formation des auteurs (personnes qui saisissent les données sur le site)
I'animation de l'espace collaboratif. 6



Le préfat

ouverture du
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Contacts :
praf-communication@droma. gouvfr
ddt-webmestirai@droma gouv.fr

Edité le 4 sentembre 2012

SEPTEMBRE 2012

Définifion du projat local
Logigramme de mise an igna
Elaboration at validafion da la charle
aditoriale at fonclionnala
Elaboration at validafion da
l'arborescence |DE26

Désignafion des auleurs

Définiion des mots clés

OCTOBRE 2012

Formation (sessions 1/2 journéa)
Construction du site (pré-production)
Chaoix du bandeau

Début da Falimentation site IDE

NOVEMBRE 2012

Alimantation donnéas IDE (DDT,
préfactura, DDCS, autres sanices)

DECEMBRE 2012

Alimantation du sita IDE
Deamanda d agrémant

JANVIER 2013
Misa an production du site IDE

Communication externa du site IDE
Farmatura des ancians sites

Logigramme de

conception
IDE Drome



Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

A court terme :

- Les services désignent les auteurs qui seront chargés de
proposer (rédacteur) ou de publier (rédacteur-valideur) les
articles sur internet.

— par courrier ou messagerie pref-communication@drome.gouv.fr

- Du 18 au 26 octobre : mise en place de sessions de
formation d'une demi-journée

La formation est organisee a la DDT, par session de 6
personnes. Elle est obligatoire pour les personnes désignées.
La formation ne présente pas de difficulte particuliere et sera
suivi en 2013 de modules complémentaires, si nécessaire.


mailto:pref-communication@drome.gouv.fr

Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

- Travaux préparatoires pour analyser le contenu des sites
existants, construire I'arborescence (sur 4 niveaux), proposer des
mots clés et le contenu du glossaire.

- Groupes de travail spécifiques : deux GT identifies
« Démarches administratives » et « enquétes publiques ».

- Réunion de validation des propositions

- Choix des photos pour composer le bandeau haut (réalisé par le
SIG)



Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Le site IDE est ouvert depuis le debut du mois de septembre.

Quelle configuration ?
* 1 base : plateforme GISEH

« 2 satellites (le site IDE + site extranet collaboratif)
- Site IDE = affichage pour le grand public

- Site collaboratif destiné aux contributeurs (outil pour
faciliter la mise en ligne avec des conseils de rédaction, des
consignes, des outils de formation, FAQ, les décisions du
comité de pilotage....)
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Exemple
(agrément par le SIG depuis mi-septembre)

Bloc « a la une » ou Bloc « Alerte »

le site IDE de la Sabéne et Loire

Violente
tempete
Xynthia

Bloc « démarches administratives »

Bloc « actualités »
+

Bloc nuage de mots issus de la
rubrique « politiques publiques »

Bloc « dossiers »

Pied de page avec
4 colonnes

pai

W o g o mmerre e

Services de I'Etat Politiques publiques Actualités Publications Démarches administratives Yous étes ...
Accueil > =
Démarches administratives
SCUIRGS dC fySSciie Mt deut Vous souhaitez effectuer une démarche pour :
Lors de la création Lors des évolutions
Partenariat avec les pouvoirs Ou s'adresser
publics comment faire si
C votre thématique Choisi votre thématig
Choisissez votre thématique N
Protocole "vigilance commerce™ z Toutes vos demarches
en Sadne-et-Loire
Préfecture de Sadne-st-Loire -
La cinguigme é&dition de 1a journde de la sécurité du pi a g 5
intérieure se fiendra dans notre dépariement le samedi & de la C s de =
octobre 2012 Des démonstrations des mavens dont Arroux-Mesvrin et de la CAPEB au S
disposent les services de la sécurité civile, du service programme Habiter Mieux le 10 gy rortail
dépariemental d'incendie el de secours. de |a police. de 2012 Gopaitions génefales dlititisst

la gendarmerie et de |a police municipale auront lieu sur

l'esplanade Lamartine 3 Micon de 10h & ¢

Actualités

Politiques publiques

Ban des vendanges 2012 - 02/10/2012 -
Beaujolais

0710812012 02020z -
Consultez le communiqué de presse

21/082012 -

septembre 2012

200082012 -

Reconnaissance du caractére de
sinistre de certaines exploitations
agricoles, suite aux orages de gréle de

rannée 2012

Rechercher
téléchargez

Joindre

Rencontrez les services de I'Etat Téléchargez 24h/24h
11108/2012 28007/2012
Nous vous attendons & nos guichets Téléchargez en ligne avant de vous déplacer
jusqu'a nos guichets.
> Toutes les informations
> Toutes les informations

Zoom Dossier

Les Plans de Prévention du Risque  Atlas cartographique

Inondation (PPRI) 241072012
24/07/2012 Découvrez les cartes de notre Systéme
Consuttez nos cartes détailées par d@'information Géographique.

communes.
2 Tous les dossiers

>Tous les zooms

Examen de taxis 2013 : dates

Epreuve cycliste sur route “Contre la
montre par trois de Romenay” du 22

Chasse— Foré&t — Vificulfure—
Alides directes— Permis de
construire

— - Qualité et sécurité sanitaire
des produits [miel, oeufs, viande,
Iait...)

— - Permis de conduire—
Sécurité routieére-— Coupon-
Sport— Politique de la Ville—
Enfreprises en difficultés

Consultation publique du PPBE

Explorer
navigue

a

JIDEZ LES SIS

-RBRIS

> SERVICE
Surfez sur nos pages +J SIVIQUE
200712012

Surfez sur nos pages

Avec des outils facles et rapides,
recherchez, ouvrez et téléchargez

> Toutes les informations

Tous les documents

Conj e agricole
23/07i2012

Chague mois, la situation de Fagriculture de
Sadne-et-Loire : conditions climatiques,
surfaces et rendements des cultures, suivi
des marchés, séries chiffrées.

se AA i ini Tous droits réservés SIGDILA,

Se Contacts RAA: Recueil des actes administratifs g: W e e o012
Poliiques publiques Mentions légales IAL : Informations Aguérsurs Locataires —
Actualités Accessibiité du site ADEP: Avis d'Ouverture dEnquétes Publiques

licati Service-Public.fr 3939
Publications, Recherche ICPE : Installations Classées Pour fEnvironnement RTsen
Démarches administratives AEE : Avis de PAutorité Environnementale
Vous étes. Glossaire LSE : Loi Sur fEau Legifrance [ %) france.fr
> un particulier RSS CDAC : Commission Départementale d’Aménagement Commercial

> un prefessionnel Démarches et horaires

> une association Enquéte de satisfaction

= une collectivité

APE : Autorisation Préalable d'Exploiter

DGEAF : Decument de Gestion de FEspace Agricole et Forestier

data.gouv.fr




Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Site IDE de la Dréme :
- phase de test (réalisé)

- en cours de construction

Travaux en cours :

- correspondance avec l'extranet
- arborescence

- définition des mots clés

- définition du glossaire

- définition des droits auteurs

- transfert des données

Services de I'Etat Politiques publiques Actualités Publications

Accueil =

Formation surles chiens de
protection

&leveurs et berc
l'utilisation du chien de pr

2012,

Actualités

Démarches administratives

Vous étes ...

Démarches administratives

&

Permis de conduire

ous souhaitez effectuer une démarche pour :

Chasse

> Toutes vos démarches

Préfecture de la Drome

o

A4
portail [!j

Cenditions générales d'utilisation

Politiques publiques

20/09/2012 -

2012i2013 Quotas laitiers - Transfert
spécifique de quotas sans terre
(TSST)

1092012 -
Spécialisation Producteurs de lait -
Eleveurs de bovins allaitants

28082012 -
Aides & la modernisation des serres
Maraichéres

03082012 -
Versement anticipé des aides de la
PAC

Actualités

Publications ICPE : Insta
= administratives
LSE : Loi Sur FEau
CDAC: C

AEE : Avis de FAutorité Environnementale

Aides a la PAC aides conjoncturelles
Foréts Santé acricuLture

APE : Autorisation Préalable dExploter

Dépar dAmEé

Commercial

DGEAF : Document de Gestion de FEspace Agricole et Forestier

E Tous droits réservés SIG/DILA
. B pepubligue Francaise ® 2011-2012

o sr——

3939

Service-Public.fr

Legyfrance= &) francefr

» data.gouv.fr
gouvernementfr
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Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Espace priveé

ESPACE COLLABORATIF INTERNET DEPARTEMENTAL DE LUETAT-IDE26 i
Site de prépublication

Recalculer cette page

T
!ﬂ’ .

Liberrd + Egalied » Frareraind
REPUBLIQUE FRANCAISE
Actualité Proposerun article Publier ou modifier un article Publier dans le "Bac a sable™

Rechercher "5:51

Pour rédiger un article sur le site IDE grace a cette interface, veuillez :

# cliguer ci-deszus au choix sur :
- Proposer un article
- Publier ou modifier un article
- Publier un article dans « le Bac-a-zable =

Proposer un article - modération a priori :

Contrdle des régles technigues, juridiques et d'accessibilité par le bureau de la communication
interministérielle et 'administrateur du site, avant la publication de ['information sur le site IDE par
le valideur.

La mise a jour ultérieure des informations se fait aprés en avoir fait la demande par courriel
auprés de I'administrateur du site.

Publier ou modifier un article - modération a postériori :

Contrdle des régles technigues, juridiques et d'accessibilité par le bureau de la communication
interministérielle et 'administrateur du site, aprés la publication de ['information sur le site IDE par
le valideur.

La mise a jour ultérieure des informations se fait par le valideur directement

Actualite

¥ Lettre de M. le Prefet aux services
La démarche en Drdme pour la mise en place du site IDE, courrier adressé aux services de |'Etat
le 9 septembre 2012 publié le vendredi 28 septembre 2012

P 2012/2013 Quotas laitiers - Transfert spécifigue de quotas =ans terre (TS5T)
publie le jeudi 20 septembre 2012

F Specialization Producteurs de lait - Eleveurs de bovins allaitants
- Communigué de Presse publié le mardi 11 septembre 2012

P Aides a la modernisation des serres Maraichéres
Communiqué de Presse publié le mardi 28 solt 2012

¥ Logigramme de mise en ligne

Contacter le support technique
Contacter les modérateurs

Comment s'authentifier 2

Pilotage

Comité de pilotage

Comité de suivi technique
Comptes-rendus et Décisions
Calendrier

Comment écrire pour le web

Ecrire pour le web

La mise en farme

Logo et images
L'accessibilité

Le reférencement

Eléments juridigues essentiels
Logigramme de mise en ligne
Glossaire

Je suizs REDACTEUR

Comment proposer un nouvel
article & validation

Comment modifier un article
existant ?

Je suis VALIDEUR-REDACTEUR

Comment valider un article
propose 7

Comment &crire et publier un
nouvel article ?



Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Site EXTRANET COLLABORATIF de la Drome

» http://extranet-collaboratif.drome.intranets.developpement-durable.ader.gouv.fr/ecrire

Site IDE de la Drome (en phase de création)

* http://www-services-etat-drome.intranets.developpement-durable.ader.gouv.fr/

Adresse définitive : http://www.drome.gouv.fr (disparition du « .pref »)

A titre d'exemple, le site IDE de Sadne et Loire

* http://www.saone-et-loire.gouv.fr/
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Internet Départemental des Services de I’Etat (IDE)

Définition des auteurs :

Rédacteurs en chef Rédigent, valident et Rédigent et proposent a la
Par domaine : animent les | publient validation
redacteurs
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Procédure / Acteurs E{ﬁgg%ésf EEE&E t

Responsabilité juridigue

Las directaurs
Laa chefa de service M. le préfet
Diracteur da la publication : pafitiqua
aditoriala et stratégie das sitas
Les directeurs et sous/préfets
M. ba préfat Co-directeurs da la pubfication :
Dijclekn Les directeurs et sous/préfats paitigue éditoriale ot statgie das

Responsabilité éditoriale

@

N . Le directeur de cabinet et le
Publier ou Propeser un article Admirni service départemental de la
medifier un article ou une meodification IDE communication interministérielle :
w stratigie globale de la communicafian
H ’ Les chefs de services et chefs de
bureaux
Fiadactian Radacleurs Frdaction Hﬂspu;ﬁﬁagasda Finform ation
des arficles atiou des arficles namim 2 altaurs
valideurs Les aut
s auteurs
- Rédaciaurs
- Rédaciaurs atvalideurs L =
Valideurs \l’j_da_iu (Rédacieurs : rédigent les arficies) o g I g ra m m e
gditoriaig (Valideurs : publienf las arficles surle - -
i de mise en lighe
Prépublication Responsabilité ~
Valideurs sur la site fonctionnelle I D E D rO m e
cotaborafif
Chargé du suivi technique
B E Mise an place das process, relafon
‘E E avec e pdle national dexpertisa
h 5 Le webmestre
nistrafion rigua du s
s0C iﬁ Administrafion tadhni du sita
Admin. IDE . Vel a la cohérance des misas an
. Validation figna et au respact da la chari
aditoriala
Validation tacita
1|# ETAPES DE VALIDATION
E__- Pameat la contrla da lMinformation
=T
Pubilication sur la site IDE, Cing &tapes recommandées
Modification - varifiar que les procadures juridiques
deduphcation ald-puu.tcam, mise & louwr, "
i archivage sur domande par des publications web sont raspactées
couTE J"’,m"‘F umwusncmude - vérifiar que les images mantachant
bl pas e droit & limage dune personna
sur ba sita

- vérifiar que las rAglas du réfarential

général dacoessibiftd sont respectéas
E0CT = Sendes Déparfements! de ls Communication nderminsférials

Admin. [DE = Adminlstetewr du site IDE (Responsables fonefomnnalles) - vérifier qua Finformafion resta lbgala
. - varifiar que fMinformafion est
Contacts : compréhansibla, sans faute 16
praf-communication @droma gouw. i d'arthographa ou de grammaire, at

ddt-wabmestref@drome. gouv.fr quela ast associéa da maots-clés da

racharcha et an adédquation avacla
Edié ke 7 septembre 2012 charte aditoriala.




Site internet départemental de I’Etat en Dréome (IDE)

LES MOTS CLES

La rubrique « actualités » présente tous les articles disposant d'un
mot-clé appartenant au groupe de mots-clés « Actualités »
Ex : évenements, communiques, ...

La rubrique « publications » présente tous les articles disposant
d'un mot-clé appartenant au groupe de mots-clés

« Publications »
Ex : rapport d'activites, cartographie de la Drome, chiffres cles...

Les mots cles seront definis avant la mise en production du site
IDE. Leur utilisation sera précisee dans la charte editoriale et de
fonctionnement de I'IDE 26



Site internet départemental de I’Etat en Dréome (IDE)

LE GLOSSAIRE

Accessible depuis le pied de page (2eme colonne)
Le glossaire est défini par une liste de mot-clés.

Un glossaire utilisé dans le texte d'un article permet :

- d'afficher la définition associée au terme affiché (texte
souligné en pointillé),

- de retrouver les articles associés au mots clés via le moteur
de recherche.

Il est IMPORTANT que chaque service fournisse au plus tot les
elements pour alimenter ce glossaire.

DALO : Droit au logement opposable
CDCI : Commission départementale de coopération intercommunale



Site internet départemental de I’Etat en Dréome (IDE)

Le site IDE est un travail collectif
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